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CONSTATS SUR LE SYSTEME EDUCATIF EN FRANCE

Au-dela des chiffres :
en finir avec la violence et le

harcélement a [école 4
= =

ks

UNESCO (2020)

@) OCDE

PISA (2015)

Harcelement touche
28,8% des éleves

Les enseignants
plus touchés par

le burnout que la
population
générale

Plus faible indice de
motivation de 'OCDE
Faible soutien de la
part des enseignants

Instruction

CONFERENCE
DE COMPARAISONS
INTERNATIONALES

CNESCO (2017)

Le bien-étre des enfants
dans les pays riches

Vue d'

UNICEF (2013/2020)

Taux de décrochage
8,2% d’éleves

Bien-étre scolaire :
15¢ de 'OCDE




Le bien-étre et le climat scolaire, un défi pour les écoles

CONSEIL Bien-étre et climat scolaire sont
SCIENTIFIQUE associés a de meilleurs résultats
DE L’EDUCATION scolaires : plus grande disponibilité
NATIONALE mentale, motivation, engagement
dans les apprentissages, pensée
créative et capacités de résolution
de problemes, et meilleure qualité
POUR L'ECOLE relationnelle (empathie, écoute,

DE LA CONFIANCE , g
—— coopération)

(ex., Lyubomirsky et al., 2005 ;
Taylor et al., 2017)




Que sont les
compétences
psychosociales ?




LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES

« Capacité d’une personne a répondre avec efficacité aux
exigences et aux épreuves de la vie quotidienne » (OMS, 1993)

« Qutils d’adaptation cognitive,
émotionnelle, comportementale permettant
a un individu de faire face aux situations de

la vie en respectant les autres et en
collaborant avec eux » (Fortin, 2009)




Les competences psychosociales

Les compétences Les compétences Les compétences
coghnitives emotionnelles sociales

(SPF, 2021, 2022)
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N ETAT DES CONNAISSANCES

ET JEUNES

LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES :
UN REFERENTIEL POUR UN DEPLOIEMENT
AUPRES DES ENFANTS ET DES JEUNES

Synthese de ['état des connaissances scientifiques
et théoriques réalisé en 2021

https://www.santepubliquefrance.fr/les-actualites/2022/competences-psychosociales-
publication-d-un-referentiel-sur-l-etat-des-connaissances-scientifiques-et-theoriques

Catégories

Compétences
cognitives

Compétences
emotionnelles

Compétences
sociales

CPS générales

Avoir conscience
de soi

Capacité de maitrise de soi

Prendre des décisions
constructives

Avoir conscience
de ses émotions
et de son stress

Réguler ses émotions

Gérer son stress

Communiquer de fagon
constructive

Développer des relations
constructives

Résoudre des difficultés

CPS spécifiques

Connaissance de soi (forces et limites, buts, valeurs, discours interne...)
Savoir penser de fagon critique (biais, influences...)

Capacité d'auto-évaluation positive

Capacité d'attention a soi (ou pleine conscience)

Capacité a gérer ses impulsions

Capacité a atteindre ses buts (definition, planification...)

Capacité a faire des choix responsables

Capacité a résoudre des problémes de facon créative

Comprendre les émotions et le stress
Identifier ses émotions et son stress

Exprimer ses émotions de fagon positive

Gérer ses émotions (notamment les émotions difficiles : colére, anxiété,
tristesse...)

Réguler son stress au quotidien

Capacité a faire face (coping) en situation d’adversité

Capacité d’écoute empathique

Communication efficace (valorisation, formulations claires...)
Développer des liens sociaux (aller vers l'autre, entrer en relation, nouer
des amitiés...)

Développer des attitudes et comportements prosociaux (acceptation,
collaboration, coopération, entraide...)

Savoir demander de ['aide

Capacité d'assertivité et de refus

Résoudre des conflits de fagon constructive



Relations entre les 9 compétences psychosociales générales ?

P

Reésoudre des difficultes Capacité de <::”:> Prendre des décisions
% relationnelles maitrise de soi constructives

Développer des % 5
/ relations constructives

Avoir conscience de soi

Communiquer de
facon constructive

Réguler ses < > Gérer son stress
émotions

& Avoir conscience de ses %
émotions et de son stress




Pourquoi développer
les CPS a I’'école ?




EFFICACITE DES
PROGRAMMES DE -« Santé mentale : moins de troubles affectifs et du
DEVELOPPEMENT DES

COMPETENCES
PSYCHOSOCIALES < Conduites a risque : moins de consommation de substances

comportement, meilleure estime de soi et bien-étre

*gll

i (tabac, alcool, drogues), de violence, de harcelement scolaire

» Reussite educative : meilleurs résultats, moins d’échec
scolaire, meilleurs diplomes, meilleure insertion sociale

» Meilleures relations : famille, école (enseignants, pairs...)

Méta-analyse de Durlak et al., 2011 : 270 000 éleves ; meta-analyses plus récentes : Sklad et al., 2012 ; Taylor et al.,

2017 ; Wiglesworth et al., 2016 ; Cipriano et al., 2023 (> 575 000 éleves, 424 études, 53 pays)



Effets durables sur le bien-étre, la

santé mentale et la réussite scolaire

Méta-analyse Durlak et al., 2011 (N > 270 000 éleves)
Programmes d’une durée moyenne de 40 séances

Méta-analyse Taylor et al., 2017 (N > 90 000 éleves)
Effets maintenus sur le long terme (6 mois a 4 ans apres l'intervention)
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Liberté
Egalité
Fraternité

INSTRUCTION INTERMINISTERIELLE N° DGS/SP4/DGCS/DGESCO/DJEPVA/DS/DGEFP/DPJJDGESIP/DGER/
2022/131 du 19 aolt 2022 relative a la stratégie nationale multisectorielle de développement des
competences psychosociales chez les enfants et les jeunes — 2022-2037

Le ministre de la justice

Le ministre du travail, du plein emploi et de I'insertion

Le ministre de I'éducation nationale et de la jeunesse
La ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche
Le ministre de I'agriculture et de la souveraineté alimentaire

Le ministre de la santé et de la prévention
Le ministre des solidarités, de I'autonomie et des personnes handicapées
La ministre des sports et des jeux olympiques et paralympiques

a

Mesdames et Messieurs les préfets de région

Mesdames et Messieurs les directeurs généraux
des agences régionales de santé

Mesdames et Messieurs les recteurs d’académie

Mesdames et Messieurs les directeurs régionaux
de l'agriculture, de I'alimentation et de la forét
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LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES:
ETAT DES CONNAISSANCES
SCIENTIFIQUES ET THEORIQUES

Rapport complet




Comment les CPS
favorisent les
apprentissages ?




COMPETENCES
EMOTIONNELLES ET

DISPONIBILITE AUX * Permettent de préparer au mieux ’entrée dans
o u 1eux
APPRENTISSAGES les apprentissages chez les enfants de 2-6 ans

(Blewitt et al., 2018, JAMA)

“ Favorisent ’engagement dans les apprentissages
(Collie & Martin, 2017 ; Santos et al., 2023),

** Meilleure réussite scolaire (MacCann et al,, 2020)



COMPETENCES
COGNITIVES ET
AUTOREGULATION
DES APPRENTISSAGES

Utilité aux trois étapes de ['autorégulation des
apprentissages (Zimmerman, 2002) :

* Planification : capacité a identifier ses buts, ses
besoins et les étapes pour y parvenir

% Pendant la tache : autorégulation des émotions
et attention favorisent meilleure concentration

s Aprés la tache : autoévaluation et
identification du niveau de compréhension et
d’atteinte de I’objectif fixé

Compétences de résolution de problemes associees a meilleure réussite scolaire (Collie et al., 2019)



COMP ETENCES % L’apprentissage collaboratif augmente la motivation

et améliore les apprentissage
AP PSR()E(I.:\II¢||_SESSA(E3-IE- P (Johnsonit ;., 2014 ; Kyndt et al., 2013)

% Bénéfices renforcés pour les éléves ayant développé
COLLABORATIF les compétences sociales et auto-réflexives

(Johnson et al., 2013)

% Le soutien social favorise |’autorégulation des
apprentissages (Martinez-Lopez et al., 2023)

» S’appuyer sur des mini-structures coopératives tres
régulieres dans les enseignements réduit [’anxiété
et augmente I’engagement des éléves

(Buchs, 2023 ; Mundelsee & Jurkowski, 2021)
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DEVELOPPER LES
COMPETENCES < CPS cogr)itives pour ar’nélior.er I’autorégl‘Jlation des
PSYCHOSOCIALES apprentissages et la résolution de problémes
ESSENTIEL POUR LES pe . N y
X emotionnelles pour améliorer la disponibilité
ELEVES A BESOINS mentale aux apprer?tissages, notammentpgréce ala

EDUCATIFS régulation des émotions
SPECIFIQUES

% CPS sociales pour coopérer dans les apprentissages,
rechercher de I’aide et améliorer le climat de classe

Margas, N. (2023). Inclusive classroom climate development as the cornerstone of inclusive school building: Review and perspectives.

Frontiers in Psychology, 14, 1171204.



EFFETS DES < Synthése de 35 études montre amélioration de la participation
et de ’engagement dans les apprentissages : nécessité d’un
INTE RVE NTIONS SU R entrainement aux habiletés sociales pour les EBES, utilité

LE DEVE LOPPEMENT d’inclure tous les éléves dans l’intervention, former les

professionnels qui accompagnent les EBES est efficace

DES HABl LETES (Garrote et al., 2017)
SOCIALES POUR LES
ELEVES A BESOINS < Synthése de 18 études incluant des éléves avec un TSA :

amélioration de la qualité des intéractions et favorise

EDUCATIFS 'inclusion (Dean & Chang, 2021)
SPECIFIQUES

% Synthése de 11 études aupreés d’éléves EBES sur compétences
sociales, émotionnelles et comportements : efficacité
rapportée par les enseignants, les éléves et les parents

(Hassani & Schwab, 2020)



Comment développer
les CPS a |'école
maternelle ?




~ COMMENT
DEVELOPPER LES
COMPETENCES
PSYCHOSOCIALES ?

% Activités pour développer chaque compétence

% Intégration du développement des CPS dans le
quotidien de la classe

&ACCOMPAGNER

% Contextes favorables, apprentissage social et
modalités pédagogiques

Inclus

.........




Exemples de programmes validés pour les ecoles
maternelles
Le programme Ecole des Emotions

(Villemonteix et al., in press)




Center for

lthymlnds ABOUT SCIENCE INNOVATIONS PROGRAMS NEWS & EVENTS GIVE CONNECT

NIVERSITY OF WISCONSIN-MADISON




Découvrir et
diriger I'attention
et la respiration

Reconnaitre mes
émotions et
celles des autres

Ateliers d’'empathie

Faire grandir les
amitiés grace a
I'empathie

Apaiser ma
colére et
résoudre les
conflits



HARIOIN

Ateliers de bien-étre

7
OLd

\u saut du it

Cerele de Tamitie

E

A

v

ou debout, installez vous en cercle en vous tenant par
n.

o

)z vos yeux et voyez comment vous vous sentez &
jeur. Respirez profondément et détendez vous.

Prenez conscience de votre corps et puis commencez &
prendre conscience des mains de vos camarades Gue vous
tenez.

Choisissez la personne qui va commencer & serrer une main.

Puis, dans le sens des aiguilles d'une montre, dés que vous
sentez une de vos mains étre serrées, serrez l'autre main
pour que tout le monde ait serré ses mains.

Au deuxiéme tour, quand une de vos mains est serrée, dites
& voix haute un mot qui décrit votre émotion (joyeux, calme,
paisible, excité, heureux, triste etc) puis serrez l'autre.

Une fois que tout le monde est passé, gardez le cercle tel
qu'il est et ouvrez doucement vos yeux.



Observer et
parler de ses
émotions

Développer son
empathie

La ronde des émotions

ﬁ

’, o
N
o ;

Observer les
émotions des
autres

Apaiser
collectivement
les conflits



ACA DE MIE Direction des services départementaux

de I'éducation nationale
DE CRETEI I. de la Seine-Saint-Denis
Liberté
Egalité

Fratermité

o INGA,

R0|ssy en- France

}Sarcelles N

D317
Y Gonesse ’ I
\\V/ = \\‘y D170 0170 Tremblay-en-France”

S /77’

J u .illepint’e

15 classes pilotes a Saint-Denis
Sept. 2019- juin 2021

Evaluation :

744 éléves de 62 classes de 50 écoles
Essai randomisé contrélé
Sept. 2021- juin 2022

Autre
22%

REP
25%

REP+
53%
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Quelques principes de ce programme fondé sur des données probantes frangaises

Un engagement régulier dans le temps

Des legcons aux verbatims détaillés

Une progression dans les apprentissages

Un enseignement explicite des compétences

L'utilisation de supports visuels de type littérature jeunesse

Une dimension ludique et expérientielle




la ligue de
'enseignement

Le programme Vivre-ensemble

Fri for mobberi (libéré du harcelement scolaire)
(MNEUVIALLE®@ligueparis.org)



Les 4 valeurs de Vivre-ensemble - Fri For Mobberi

Tolérance »
Respect »
Bienveillance »

Courage »

C'est constater la richesse de la diversité et accepter les autres tels qu'ils
sont.

C'est étre prévenant et fraiter les autres avec gentillesse.

C'est montrer de l'intérét, de la sollicitude et étre aidant envers les
autres.

C’est oser dller vers les autres, et dire lorsque ses limites ou celles
des autres sont franchies.



Des outils pour fravailler les CPS dans
toute I'école

Cartes dilemmes
Planches de discussion

L'ami ours

Livret d’activités

Livret d’activités en plein-air
Livret de massage

Planches de discussions
Posters

Lettre pour les parents
Cartes dilemmes
Planches de discussion




. EriiforiMobberi
= Y :‘v‘w. —3 ;

Fri for Meobberi

*&g

m ~

Efficacité sur le
développement de
I'empathie et de la
coopération

Moins de
Q) . place pour le
Dynamique  harcelement
de groupe
O positive

Développement
des compétences
psychosociales



Quelques principes de ce programme fondé sur des données
probantes étrangeéres qui reste a valider en France

Un travail sur la posture de tous les professionnels de I'Ecole

Un travail possible avec les parents

Un enseignement explicite des compétences

L'utilisation de supports visuels de type littérature jeunesse

Une dimension ludique et expérientielle




PROGRAMMES CPS VALIDES

v" Un cycle d’ateliers
* Chaque atelier aborde 1 CPS
- Structuré : manuel (intervenant) et livret (participant)
- Dans ladurée : séance hebdomadaire de 1h a 2h, minimum 10
séances (pluriannuel)

v « Validé »

- Efficacité démontrée
Résultats +
Démontrés par une recherche évaluative de qualité : Essai Controlé
Randomisé (ECR) ou étude comparative quasi-experimentale
Résultats répligués dans une seconde etude (autre équipe)



EX

MINISTERE

DE LEDUCATION
NATIONALE

ET DE LA JEUNESSE
Liberté

Kit empathie et compétences psychosociales
et intégration dans les séquences
pédagogiques disciplinaires

Peuvent étre développées grace a un enseignement explicite par le

e TN

biais de séances dédiées (Kit séances d’empathie) ou au sein de K 2dagogique bour
séguences pédagogiques articulant un objectif d’apprentissage les'séances d" npathie
disciplinaire et un objectif d’apprentissage de compétences . a l'école

psychosociales.

JANVIER 2024

https://eduscol.education.fr/document/53961/download?attachment



FAN

Création d’un
parcours
pédagogique

A partir d’'une boite a outil conceptuelle et
pratique
fondée sur les données probantes

Utilisation d’un
programme validé
déja existant
Aprés avoir été formé et équipé
avec les supports (manuels)



Création de parcours
pédagogiques fondeés sur
les données probantes

Utilisation d’un
programme validé
existant

+

+

Autonomie de I'enseignant

Risque de saupoudrage

Faible risque de lassitude

Investissement
pédagogique + lourd

Gain de temps
pédagogique (création et
supports)

Pas toujours accessible

Preuve scientifique plus
distante

Cohérence sur 'année et
possible a travers les
années

Parfois colteux

Risque de moindre
cohérence

Supporté par des preuves
scientifiques directes

Risque de lassitude




Apprentissage social, modalités pédagogiques et

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

contextes favorables au developpement des CPS Qe
AMELIORER

SES COMPETENCES
EM@®TIONNELLES

¢ L’adulte comme modeéle de role : apprentissage vicariant (Bandura)
Développer les compétences psychosociales des adultes

*** Proposer des modalités pédagogiques favorisant le développement
et l'utilisation des compétences psychosociales (Buchs)

4

» Offrir un contexte favorable au développement des compétences
psychosociales (Dangouloff, Tessier, & Shankland, 2022)

L)

)



Modalites pedagogiques orientées vers
le developpement des CPS (Buchs, 2023)

Mini-structures coopératives

But : Faire le point sur les contenus

, d’enseignement de la séance
2 0%e 0
(Y PN .« ..
"mﬁ b7 rrb | Organisation :
R Par 2, avec votre voisin.e :
“:‘ . Personne A : présente ce qu’elle a retenue du
cours
,Q . Personne B : écoute attentivement, puis
{ jg complete en apportant les précisions qui lui

semblent utiles




Les besoins psychologiques fondamentaux

AUTONOMIE

Avoir son mot a dire,
Pouvoir choisir,
prendre des initiatives

PROXIMITE SOCIALE

Etre respecté par, et
connecté avec les autres

COMPETENCE
Sentir que I'on a les
capacités a faire face a la
demande de la situation

Répondre a ces besoins favorise le bien-étre et réduit les
comportements problématiques
(Deci & Ryan, 2001)




Le bien-€Etre et la réussite scolaire, un défi pour les établissements

« Adoption d’une attitude centrée sur I’éléve et d’une posture compréhensive permettant la mise en ccuvre des
comportements pédagogiques soutenant les besoins psychologiques des éleves » (Reeve & Cheon, 2021)

COMPETENCE ———» AUTONOMIE <————— PROXIMITE SOCIALE

Cadre Attitude centrée Posture Relation
Consignes claires, sur I’¢éleve comprehensive . S’intéresser a I’éléve en
eXpIiCiteS, détai”ées, > i tant que personne
compréhensibles Prendre en compte . Attitude chaleureuse

la perspective de . Regard inconditionnel sur
1’é1dve I’éducabilité de chacun
Guidage — stratégies
Important et frequent ‘; \—
Contenus adaptés Soutien de la Soutien de
Motivation Intrinséque I’Internalisation Organisation du groupe
. Invite les éléves a . Expliquer I’utilité . Apprentissage cooperatif
poursuivre leurs intéréts . Offrir des choix . Inclusion
Feedbacks . Propose des situations . Langage inductif
Constructifs, positifs, d’apprentissage
spécifiques stimulantes, plaisantes
. Soutien des initiatives




Exemple : Programme ProMoBE
Promouvoir la Motivation
et le Bien-étre a I'Ecole

(Tessier & Shankland, 2019)

§tim1;.1er
h?;;:‘gfendre https://promobe.univ-grenoble-alpes.fr/fr



https://promobe.univ-grenoble-alpes.fr/fr

Programme PROMOBE

1. Motivation
Soutien des besoins psychologiques fondamentaux :
autonomie, compétence, proximité relationnelle

2. Comprendre et agir sur les émotions

Qu’est-ce que I'émotion

Comment fonctionnent les processus émotionnels

Comment réguler ses émotions et aider les éleves a réguler leurs émotions

3. Les pratiques d’attention

Effets de I'entrainement a la présence attentive sur la régulation émotionnelle

3. Jeu de role

Animation de pratiques

4. Interventions breves validées de psychologie

Force personn:lles, orientation de I'attention, bienveillance dans la relation

5. Conception d’'une séquence

Intégrant des pratiques de régulation des émotions

Travail en sous-groupe

Partage en grand groupe

Synthese centrée solution



Résultats de la formation sur les enseignants concernant la CPS
régulation des émotions (Tessier et al., 2021)

5
4 *
M Début Février
> - ®Fin Mars
2 Fin Mai
1 -

Régulation émotionnelle




Résultats Enseignants

Teachers' Autonomy Support Style

Soutien autonomie

—_——
-
e
-

1.0 15 20 25 30
Time

Condition

Intervention

= == == Control

Teachers' Structure Style

1.0

Soutien compétence

T
-
-
-,

—
——

15 20 25 30
Time

Condition

Intervention

= = = (Control

Teachers’ Implication Style

Soutien prox. sociale

—

=
-
-—
-
o
e
——
Lo

1.0 15 20 25 30
Time

Condition

Intervention

= = = (Control

Teachers' Autenomeus Motivation

Motivation autonome

1.0 15 20 25 30
Time

Condition

Intervention

— = = Cortrol

Teachers' Work Engagement

Engagement professionnel

1.0

15 20 25 30
Time

Condition

Intervention

— = = Control

Teachers' Work Satisfaction

Satisfaction professionnelle

1.0 15 20 25 20
Time

Condition

Intervention

=== = Control




Résultats Eleves
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|. Des CPS dans les pratiques courantes

* 1. Développer ses propres CPS (parcours académiques de formation, parcours en ligne SpF a venir)
e 2. Des activités CPS informelles (gestion de classe intégrant la mobilisation des CPS)

e 3. Utiliser une pédagogie active, expérientielle et soutenant les besoins fondamentaux des éleves

Il. Des activités CPS spécifiques

* 4. Avoir un objectif d’apprentissage CPS explicite
* 5. Des activités CPS formelles dont les techniques sont fondées sur les données probantes

* 6. Intégrées dans un projet CPS collectif (projet d’établissement, en lien avec les partenaires éducatifs, les
familles : un portage essentiel par la direction)



EN RESUME

DES INTERVENTIONS EFFICACES POUR DEVELOPPER
LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES, LE BIEN-




